Regulamin

Whtascicielem Sklepu Internetowego sklep.mampsa.pl jest firma Success Best Point z siedzibg
przy ulicy Trybunalskiej 48, 60-325 w Poznaniu. Wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarczej
numer 64110-4774/2005. NIP 779-209-22-79, numer regon 634468815. Oficjalna strona
internetowa firmy: www.bestpoint.pl, kontakt:

tel./fax: 61 8688 739, mobile/sms 60 8688 739, chat GG 8688 739.

© 600 550 220

skilep@amampsa.pl

Postanowienia ogdlne

e Sprzedawca, w ramach sklepu internetowego pod adresem www.sklep.mampsa.pl
(,,Sklep internetowy”; ,,Sklep mampsa.pl”), prowadzi sprzedaz towardw na odlegtosc
na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, za posrednictwem Internetu. Swiadczenie
Sprzedawcy polega na sprzedazy towardw w ramach Sklepu internetowego.

¢ Informacje na temat towaréw Sprzedawca zamieszcza na stronie internetowej
Sklepu, wskazanej w pkt 1 powyzej.

Dane kontaktowe

Siedziba: Trybunalska 48, 60-325 Poznan
Biuro / sklep: Trybunalska 46, 60-325 Poznan

Adres strony internetowej: www.sklep.mampsa.pl

Adres e-mail: sklep@mampsa.pl

Telefon: 600 550 220


http://www.bestpoint.pl/
http://www.sklep.mampsa.pl/
mailto:sklep@mampsa.pl

Umowa o Swiadczenie ustug drogg elektroniczna

Ustuga polega na udostepnieniu mozliwosci korzystania ze sklepu internetowego.
Ustugodawca jest wtasciciel sklepu, o ktérym mowa w gérnej czesci regulaminu.
Ustugobiorcg moze byé osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci
prawnej, ktéra ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna.

Nie jest wymagane zatozenie konta, a jedynie podanie danych potrzebnych do
realizacji zamowienia. Sktadanie zaméwien jest dobrowolne. Przestanie kompletnego
zamoéwienia stanowi zawarcie umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng na
czas nieokreslony. Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze
bezprawnym.

Ustugobiorca moze w dowolnym czasie wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie ustug
droga elektroniczna. Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o swiadczenie ustug
drogg elektroniczng z zachowaniem okresu wypowiedzenia wynoszacym 14 dni w
przypadku gdy:

e sposdb korzystania z ustug jest oczywiscie sprzeczny z zasadami i celem
funkcjonowania Sklepu,

e otrzymat urzedowe zawiadomienie o bezprawnym charakterze podanych danych lub
dziatalnosci,

e uzyskat wiarygodng wiadomosc¢ o bezprawnym charakterze podanych danych lub
zwigzanej z nimi dziatalnosci i uprzednio zawiadomit Klienta o anulowaniu
zamoéwienia,

e Zamawiajacy w razacy lub uporczywy sposéb narusza postanowienia Regulaminu.

Sktadanie zamowienia

1. Aktualna oferta produktowa jest wazna na terenie Rzeczpospolitej Polskiej i jest
umieszczona w witrynie internetowej www.sklep.mampsa.pl

2. Zamodwienia na produkty oferowane przez serwis mampsa.pl mozna sktadac za
posrednictwem strony WWW znajdujgcej sie pod adresem www.sklep.mampsa.pl
oraz pocztg elektroniczng. Kazde zamédwienie bedzie potwierdzone elektronicznie, a
w szczegolnych przypadkach telefonicznie.

3. Koniecznym warunkiem realizacji zamdwienia jest podanie prawdziwego adresu
zamieszkania, adresu e-mail oraz telefonu. W przypadku podejrzenia podania



nieprawdziwych danych, sklep mampsa.pl zastrzega sobie prawo do anulowania
zamoéwienia.

4. Zamowienia sg przyjmowane przez 24 godziny na dobe oraz przez 365 dni w roku.

5. Informacje na stronie nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu
Cywilnego. Wszystkie ceny podawane sg w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT.
Cena podana przy kazdym towarze jest wigzgca w chwili ztozenia przez klienta
zamoéwienia.

6. W przypadku braku towaru w magazynie termin dostarczenia przesytki moze sie
wydtuzyé, o czym klient zostanie poinformowany telefonicznie lub za posrednictwem
poczty elektronicznej, po ztozeniu zamdwienia. Klient podejmuje wtedy decyzje o
sposobie realizacji takiego zamdwienia: czesciowej realizacji, wydtuzeniu czasu
oczekiwania badz anulowania catosci zamdwienia.

7. Informacja o minimalnym czasie trwania zobowigzan Klienta bedacego
konsumentem, wynikajgcych z umowy sprzedazy towaru, za ktdry uznaje sie czas od
ztozenia zamowienia do odbioru towaru, jest dostarczana Klientowi bezposrednio
przed ztozeniem zamodwienia przez Klienta.

8. Na catkowity wartos¢ zamdwienia sktada sie: cena towaru i koszty przesyfki.

9. Ceny towardw podane sg przy opisie towardéw na stronie Sklepu internetowego.

10. Ceng towaru wigzaca i ostateczng jest cena podana przy danym towarze na stronie
Sklepu internetowego w chwili sktadania zamdwienia przez Klienta.

11. Ceny towardéw nie zawierajg kosztow przesyiki.

Realizacja i wysytka

1. Realizacja zamdwienia rozpoczyna sie natychmiast lub w najblizszy dzien pracujacy.
W przypadku zaméwien ptatnych przy odbiorze - po tym, jak do sklepu dotrze e-mail
z informacjg o ztozonym zamdwieniu, a w przypadku zamédwien ptatnych przelewem
- w chwili dotarcia pieniedzy na konto.

2. Po wystaniu zamdwienia ze strony system sklepu wysyta automatyczne
powiadomienie e-mail. Oznacza ono przyjecie (zapisanie) zamdwienia. Jednak
dopiero kolejne potwierdzenie wystane przez pracownika sklepu ("zamoéwienie w
realizacji") jest wigzgce i oznacza zawarcie Umowy kupna-sprzedazy.

3. Klient moze wycofaé¢ zamowienie telefonicznie lub za posrednictwem poczty e-mail
tylko w sytuacji, gdy towar nie zostat jeszcze wystany.

4. Na czas realizacji zamdwienia sktada sie czas przygotowania przesytki do wysytki oraz
czas dostawy. Informujemy, iz zwykle czas realizacji zamdwienia nie przekracza 3 dni
roboczych. Obstuga Sklepu dokfada staran, aby zamdéwienie Klienta zostato
zrealizowane w mozliwie najkrotszym czasie. Termin realizacji zamdwienia nie
przekroczy 14 dni.



5. W przypadku ptatnosci przelewem, powyzsze terminy dostaw zostajg wydtuzone o
czas realizacji przelewu (Sklep internetowy przystepuje do realizacji zamoéwienia po
zaksiegowaniu wpfaty na koncie).

6. Dowdd zakupu (faktura VAT lub paragon) zostaje dofgczony do przesytki. Dane
umieszczone na fakturze VAT sg zgodne z brzmieniem podanym przez Klienta przy
sktadaniu zaméwienia.

7. Przed odebraniem przesytki od kuriera nalezy sprawdzié, czy opakowanie nie ulegto
uszkodzeniu w transporcie. W przypadku, gdy opakowanie przesyiki jest uszkodzone,
nalezy nie przyjmowac przesytki oraz skontaktowac jak najszybciej sie z BOK w celu
wyjasnienia sprawy.

Ptatnos¢ i dostawa

Wszystkie przesytki pakowane sg w bezpieczne bgbelkowe koperty lub wieksze kartony oraz
wysytane sg albo Pocztg Polska - listem poleconym lub paczka, jako priorytet albo kurierem
UPS (paczka standard). W wielu przypadkach zamoéwione przedmioty sg na miejscu juz na
drugi dzient. Uwaga: koszty wysytki dotyczg tylko zamowien na terenie Polski. Koszt przesytek
zagranicznych nalezy uzgodnié¢ z pracownikami sklepu.

Za swoje zamodwienie mozesz zaptaci¢ na jeden z czterech sposobow:

1. Pfatne przy odbiorze - wybierz te opcje, a zaptacisz listonoszowi gotdwkg przy
odbiorze przesytki. Przesytki wysytamy za pobraniem pocztowym natychmiast po
ztozeniu zamowienia.

2. Przelew on-line - przelew elektroniczny* za posrednictwem serwisu DotPay. Przelew
wykonany w ten sposdéb otrzymujemy w ciggu 5-10 minut i mozemy natychmiast
zrealizowa¢ zamodwienie.

3. Przelew bankowy - przelew wykonany w pdzniejszym terminie, w tradycyjnym banku
lub na poczcie. Tego rodzaju przelewy otrzymujemy zazwyczaj w ciggu 2 dni. Dopiero
po zaksiegowaniu wptaty mozemy zrealizowac zaméwienie.

55 1140 2004 0000 3102 3170 4097 BRE Bank SA
mampsa.pl - ul. Trybunalska 48 - 60-325 Poznan



4. Gotdéwka przy odbiorze - osoby z Poznania i okolic zapraszamy do odbioru osobistego
zamowionych produktow. Czekamy w biurze mampsa.pl przy ulicy Trybunalskiej 46
(Grunwald) od poniedziatku do pigtku w godzinach 10:00 - 15:00. Brak kosztéw
przesytki.

Jak dojechaé ? Zobacz mapke: mampsa.pl/dojazd

* Transakcje kartg kredytowa i e-przelewem prowadzone sg przez Centrum
Rozliczeniowe Dotpay.

Na catkowity koszt przesytki sktada sie wartos¢ zamdéwionych produktéw oraz koszt
dostawy paczki.

W wypadku zamoéwien nietypowych czas realizacji moze sie wydtuzy¢. W kazdym
takim wypadku Klienci informowani sg telefonicznie lub za pomoca poczty
elektronicznej.

Aktualne koszty wysytki paczek sg podane na stronie Koszty dostawy. Aktualnie
obowigzujgce ceny wysytki doliczane do realizowanych zaméwien to: w przypadku ptatnosci
z gory + 10 zt (dziesiec ztotych) za wysytke Pocztg Polskg lub + 25 zt firmg kurierskg UPS, lub
w przypadku ptatnosci przy odbiorze paczki (pobranie) to + 15 zt wysytka Pocztg Polska i + 30
zt wysytka kurierem UPS.

Klient ma obowigzek odebrania przesytki wystanej na wskazany przez niego adres. Klient ma
obowigzek zadbania, aby w terminie realizacji zamdéwienia pod wskazanym adresem byta
obecna osoba, upowazniona do odbioru przesytki. W przypadku przesytki optaconej z géry
przelewem, gdy przedstawiciel firmy kurierskiej nie mégt dostarczy¢ przesytki z powodu
okolicznosci, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Klient, zostanie ona zwrécona do sklepu. W
takiej sytuacji Sprzedajgcy moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy. W przypadku skorzystania z
prawa do odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym Sprzedajacy
zwrdci zaptacong kwote, pomniejszong o koszty przesytki zwrotnej, ktdrymi zostat obcigzony
przez firme kurierska.


http://www.mampsa.pl/dojazd
http://www.sklep.mampsa.pl/dostawa,170.html

Polityka cenowa

Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany cen towardéw znajdujgcych sie w ofercie,
wprowadzania nowych towaréw do oferty sklepu internetowego, przeprowadzania i
odwotywania akcji promocyjnych na stronach sklepu bgdz wprowadzania w nich zmian.

1. Wszystkie ceny podawane sg w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT. Cena
podana przy kazdym towarze jest wigzgca w chwili potwierdzenia przez klienta
zamowienia.

2. Produkty z ceng 0,00 zi, ktére mozna otrzymadé bezptatnie zawsze posiadajg
dodatkowg informacje w opisie, a cate zamdwienie powinno spetnia¢ warunki tam
opisane.

3. Do kazdego zamdwienia doliczane sg koszty przesytki. Dostawa towaru odbywa sie w
wybrany przez klienta i okreslony w zamdéwieniu sposob.

4. Na wyrazne zyczenie klienta wystawiamy fakture VAT.

Reklamacje i zwroty

W przypadku ewentualnych probleméw: reklamacji lub zwrotéw nalezy skontaktowac sie ze
sklepem telefonicznie - 600 550 220, osobiscie lub za posrednictwem poczty elektronicznej
sklep@mampsa.pl.

Jezeli stan przesyiki (np. uszkodzenia opakowania) wskazuje na mozliwos¢ obnizenia
wartosci przesytki Zamawiajgcy powinien wystgpic¢ do kuriera z wnioskiem o sprawdzenie i
ustalenie stanu przesytki. W takiej sytuacji Zamawiajgcy podpisuje protokdét odbioru o tresci
zgodnej ze stanem faktycznym.

1. Klient moze zrezygnowac z towaru kupionego w sklepie bez podania przyczyny w
ciggu 30 dni od daty odebrania przesytki.

2. Kazdy zamowiony za posrednictwem sklepu internetowego produkt moze zostac
odestany w ciggu 30 dni bez podania przyczyny. Koszty przesytki zwrotnej w catosci
ponosi Klient. W przypadku odstgpienia przez konsumenta od umowy sprzedazy
zwrotowi podlegajg rowniez koszty przesyitki pierwotnej. Odestany towar nie moze
by¢ zniszczony.

3. Zgodnie z Ustawg z 2 marca 2000 roku "O ochronie niektérych praw konsumentow
oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong przez produkt niebezpieczny" Klient
moze odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny w ciggu 14 dni od daty odebrania
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10.
11.
12.

13.

przesytki. W takim przypadku towar musi by¢ przestany na adres mampsa.pl, ul.
Trybunalska 46, 60-325 Poznan.

Do zachowania terminu na odstgpienie od umowy sprzedazy towaru, wskazanego
powyzej, wystarczy wystanie oswiadczenia od odstgpieniu od umowy przed uptywem
tego terminu.

Produkty $wiadomie zniszczone ($lady po zebach psa lub ewidentnie zniszczone
ksigzki) nie bedg wymieniane lub przyjmowane w ramach 30-dniowego programu
wymiany i produktéw (zwréci¢ mozna jedynie produkty, ktore nie spetnity
oczekiwan).

Wz6r formularza odstgpienia od umowy zawarty zostat w zatgczniku nr 2 do Ustawy o
Prawach Konsumenta oraz stanowi zatgcznik do niniejszego Regulaminu.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy sprzedazy towaru mozna ztozy¢ na wyzej
wymienionym formularzu.

Wzér formularza odstgpienia od umowy - kliknij tutaj aby pobrac.

Informacja dotyczgca korzystania z prawa odstgpienia od umowy zawarta zostata w
zataczniku nr 1 do Ustawy o prawach konsumenta. Pouczenie o odstgpieniu od
umowy zatgcznik do niniejszego Regulaminu.

Pouczenie o odstgpieniu od umowy — kliknij tutaj aby pobrad.

W przypadku skorzystania przez Klienta z prawa odstgpienia od umowy, zakupiony
towar nalezy zwrdcié na adres: sklep.mampsa.pl, ul. Trybunalska 46, 60-325 Poznan,
niezwtocznie, jednak nie pézniej niz w ciggu 14 dni od daty odstgpienia od umowy.
Do zachowania powyzszego terminu wystarczy odestanie towaru przed jego
uptywem.

Jezeli ze wzgledu na rodzaj towaru lub sposdb jego zamontowania dostarczenie go
przez Klienta na adres wskazany powyzej bytoby nadmiernie utrudnione, Klient jest
obowigzany udostepnic towar Sprzedawcy w miejscu, ktérym towar sie znajduje.
Sprzedawca nie przyjmuje przesytek zwracanych towaréw wystanych za pobraniem.
Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru Sprzedawcy.

Zwracany towar i dotgczone do niego akcesoria nie mogg nosi¢ sladéw uzywania.
Klient jest odpowiedzialny za zmniejszenie wartosci towaru bedace wynikiem
korzystania z niego w sposdb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania towaru.

W przypadku odstgpienia Klienta od umowy sprzedazy towaru, umowe tg uwaza sie
za niezawartg. W takim przypadku Sprzedawca dokona zwrotu wszystkich
dokonanych przez Klienta ptatnosci, w tym ceny towaru oraz poniesionych przez
Klienta kosztéw dostarczenia towaru, niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 5
dni roboczych od daty otrzymania zwracanego towaru lub dostarczenia przez Klienta
dowodu jego nadania — w zaleznosci od tego, ktore z tych zdarzen nastgpi wczesniej,
na konto wskazane przez Klienta w oswiadczeniu o odstgpieniu od umowy. Jezeli
Klient w oswiadczeniu o odstgpieniu od umowy nie wskazat konta, Sprzedawca
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dokona zwrotu wyzej wymienionych ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
zapfaty, jakiego uzyt Klient.

Obowigzkiem Sprzedawcy jest dostarczenie Klientowi rzeczy bez wad.

Wszystkie produkty w Sklepie internetowym sg fabrycznie nowe i powinny by¢ wolne
od wad.

Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem kupujacego z tytutu rekojmi, jezeli towar
sprzedany ma wade fizyczna lub prawna.

Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona
przed uptywem dwadch lat od dnia wydania towaru Klientowi.

W przypadku wad towaru, Klient moze zadaé — na zasadach okreslonych w ustawie z
dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93 ze zm.; ,Kodeks
cywilny”) — naprawy towaru, wymiany towaru na wolny od wad, obnizenia ceny
towaru albo moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy.

Do produktow posiadajgcych gwarancje producenta lub dystrybutora
sklep.mampsa.pl wysyta wraz z towarem dokument gwarancyjny, w ktorym
kazdorazowo okreslone sg warunki gwarancji i czas jej trwania. O istnieniu i tresci
gwarancji sklep mampsa.pl informuje Klienta przy opisie towaru na stronie
internetowej sklepu.

Klient moze, wedtug swojego wyboru, skorzysta¢ z uprawnien przystugujacych mu z
tytutu gwarancji, bezposrednio u gwaranta oraz z uprawnien przystugujacych mu z
tytutu rekojmi od Sprzedawcy.

Reklamacje na podstawie odpowiedzialnosci Sprzedawcy z tytutu rekojmi powinny
by¢ sktadane pisemnie, wraz z reklamowanym towarem, z zastrzezeniem pkt 10
ponizej, na adres: sklep.mampsa.pl, ul. Trybunalska 46, 60-325 Poznan.



Informacje dodatkowe

Zamieszczone na stronach sklepu zdjecia sprzedawanych produktéw odzwierciedlajg
rzeczywisty wyglad produktéw. Ustugodawca informuje, iz mogg zachodzié réznice w
kolorach pomiedzy zdjeciem produktu, a rzeczywistym produktem wynikajgce z
indywidualnych ustawien monitora Ustugobiorcy. Wszystkie produkty s oryginalne. W
przypadku zauwazenia réznic pomiedzy ofertg sklepu, a otrzymanym produktem prosimy o
kontakt - moze to by¢ wynikiem zmiany dokonanej w miedzyczasie przez producenta.

Zgodnie z Polityka Prywatnosci sklepu pozyskane dane osobowe sg wykorzystywane
wyfacznie do realizacji zamoéwienia i w celach informacyjnych zwigzanych z serwisem
mampsa.pl.

1. Przestanie zaméwienia lub rejestracja w sklepie oznacza zgode na przetwarzanie
danych osobowych dla celdw realizacji zaméwienia, udzielenia odpowiedzi lub
podejmowania innych dziatan marketingowych.

2. Dane osobowe gromadzone sg przez sklep mampsa.pl z zachowaniem wymogéw
bezpieczenstwa okreslonych w Ustawie o ochronie danych osobowych z dnia
26.08.2002 r.

3. Podane przez Klienta dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji umowy o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng oraz w celu realizacji umowy sprzedazy. Dane
te mogg zostad przekazane osobom trzecim wytgcznie w celu i zakresie niezbednym
do prawidtowe;j realizacji ustug swiadczonych na podstawie Regulaminu w
szczegoblnosci przedsiebiorcom posredniczagcym w zamawianiu ustug kurierskich,
operatorom pocztowym i firmom kurierskim w celu nadania przesyiki.

4. Kazdy Klient ma prawo do wglagdu w swoje dane, ich poprawienia oraz zadania ich
usuniecia przez wystanie wiadomosci elektronicznej na adres: sklep@mampsa.pl z

tytutem "Pros$ba usuniecia danych".

Wszelkie znaki towarowe, loga producentdw, nazwy produktéw oraz wybrane zdjecia
uzyte na stronach sklepu, nalezg do ich prawowitych wtascicieli, uzyte zostaty jedynie
w celach informacyjnych.

Uwaga: zakaz kopiowania materiatow (grafiki, zdjeé¢, opisdw) w celach komercyjnych.
Grafika zostata zabezpieczona cyfrowo, opisy majg indywidualne znaczniki.
Naruszenie praw autorskich, kopiowanie zawartosci stron www bez zgody i wiedzy
wiasciciela bedzie prawnie egzekwowane na podstawie Ustawy z dnia 4 lutego 1994
r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. 1994 Nr 24 poz. 83).
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Zakaz dotyczy kopiowania bez stosownego upowaznienia: fragmentow tresci lub/i
petnych opiséw lub/i elementéw graficznych, a tym samym powielania i
wykorzystywania (bez odpowiedniej zgody) zawartosci catego serwisu internetowego
mampsa.pl

Warunki techniczne

W celu korzystania ze sklepu internetowego w tym ustug Swiadczonych na podstawie
niniejszego regulaminu Ustugobiorca powinien posiadac:

e Przegladarke internetowa: Internet Explorer w wersji nie starszej niz 7.0 lub Mozilla
FireFox w wersji nie starszej niz 3.0 lub Chrome (wszystkie wersje) lub Opera w wersji
nie starszej niz 2,

e Wiaczong obstuge Java Script,

e Aktywny adres e-mail

W nawigzaniu do Ustawy z dnia 16 listopada 2012 r. o zmianie ustawy Prawo
telekomunikacyjne oraz niektérych innych ustaw informujemy, ze strona sklepu moze
korzystac z tzw. ciasteczek (plikdéw cookie) w celu pamietania produktow wczesniej
dodanych do koszyka (zamdwienia), przejs¢ ze stron poréwnywarek cenowych (nokaut,
ceneo) lub innych serwiséw oceniajgcych sklep (np. opineo).

Sledzenie aktywnosci Klientdw ma jedynie utatwi¢ proces zakupu lub umozliwié obiektywna
ocene sklepu przez inne serwisy, a przechowywane informacje nie sy w zaden sposéb
wykorzystywane ani udostepniane innym.

Ponadto sklep moze wykorzystywac skrypty Google Adwords, Google Analytics, Google
Remarketing do $ledzenia ruchu, zachowan uzytkownikdéw i dziatan zwigzanych ze
statystykami, ustugami reklamowymi, itp.

Plik cookie, czyli ,ciasteczko”, to plik tekstowy zapisywany przez witryne na
komputerze lub innym urzgdzeniu podfgczonym do Internetu, umozliwiajacy tej
witrynie internetowej rozpoznanie przegladarki odwiedzajgcego witryne albo
przechowywanie w niej informacji lub ustawien.

Serwis mampsa.pl wykorzystuje pliki cookie na swoich stronach internetowych w
celu usprawnienia ich dziatania oraz oferowania uzytkownikom réznych ustug i
funkcji. Uzytkownik moze za posrednictwem swojej przegladarki ograniczy¢ lub
zablokowac obstuge plikdw cookie; nalezy jednak pamietac, ze moze to uniemozliwié
korzystanie z pewnych funkcji dostepnych w witrynach internetowych.



Serwis internetowy mampsa.pl wykorzystuje pliki cookie, ktore petnig rézne funkcje,
m.in.: zapamietywanie informacji podawanych przez uzytkownika przegladajgcego
witryne, jak rowniez zbieranie danych zwigzanych z ze sposobem korzystania z
witryny internetowej, w tym tresci klikane przez uzytkownika podczas przegladania
witryny. Te pliki cookie mogg by¢ przekazane naszemu dostawcy narzedzi
analitycznych, ale sg uzywane wytgcznie w celach zwigzanych z dziataniem naszych
stron internetowych. Pliki cookie zapamietujg takze informacje dotyczgce korzystania
z witryny internetowej, dzieki czemu mozemy proponowac uzytkownikom promocje i
inne informacje dostosowane do ich zainteresowan.

Pliki te nie gromadzg danych osobowych Klienta, nie zmieniajg konfiguracji jego
komputera, nie stuzg do instalowania bgdz deinstalacji jakichkolwiek programoéw
komputerowych, wiruséw lub trojanéw, nie ingerujg w integralnos¢ systemu badz
danych Klienta, nie sg przetwarzanie przez inne serwisy internetowe i mogg by¢ w
kazdym momencie usuniete przez Klienta.

Kazdy rodzaj przegladarki oferuje mozliwos¢ blokowania i kasowania plikéw cookie.
Wiecej informacji na temat zarzadzania plikami cookie mozna uzyska¢, korzystajac z
pomocy dostepnej w przegladarkach.

W sprawach nie uregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa polskiego, mi.in.:

1. Kodeksu Cywilnego
Ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej
Ustawa z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o
odpowiedzialnosci za szkode wyrzagdzong przez produkt niebezpieczny

4. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna

Prezentacja towaréw na stronach Sklepu internetowego nie stanowi oferty w rozumieniu
Kodeksu Cywilnego. Klient, sktadajgc zamdwienie, sktada oferte kupna okreslonego towaru
na warunkach podanych w opisie produktu.

Kupujacy, potwierdzajac ztozenie zamowienia w sklepie mampsa.pl, sktada oswiadczenie, ze
zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu i zaakceptowat postanowienia w nim zawarte.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 25 grudnia 2014 r. i jego postanowienia stosuje
sie do umdw zawartych poczawszy od tej daty.

Do zamdwien stosuje sie postanowienia Regulaminu w brzmieniu obowigzujgcym w chwili
ztozenia zamdwienia.



